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Fall A

PFLEGE-SITUATION KOMMT
SCHLEICHEND Kochfrosch




fall A Was brauche ich?

PFLEGE-SITUATION + Menschen, die mir
Ruckmeldung geben
KOMMT SCHLE'CHEND e Guten Kontakt zum
Hausarzt

 Ein tragfahiges
soziales Netzwerk
(Nachbarschaft,
Familie, erweiterte
Familie,
Wahlverwandtschaft,
Freunde)



fall b \ I /

PFLEGE-SITUATION KOMMT \

PLOTZLICH ..
Veridnderungs-

Prozesse



Phasen der Verdnderung

Schock
Ablehnung
Einsicht
Akzeptanz
Ausprobieren
Verstetigen



Was hiltt?

* Fakten-Check:
eigene Sichtweisen
hinterfragen

* Umgang mit
Erwartungsdruck

* Rollen-Bewusstsein
* Lernfeld erkennen






Im Eskalationsfall:
* Professionelle Langsamkeit:
* Durchatmen
 Moment der Stille
* Gedanken sammeln




Im Eskalationsfall:
* Professionelle Langsamkeit:
* Durchatmen
 Moment der Stille
* Gedanken sammeln

dann erst sprechen




Konkret:
* Innehalten - Stop-Schild!

* Aushalten - Ausatmen - Ruhe
bewahren - das Wichtigste
zuerst! (von der emotionalen
Ebene wieder auf die Sach-
Ebene kommen)

* Abstand halten - Meta-Ebene
(worum geht es eigentlich?)



Kurzstrecke oder Marathon?

* Vereinbarkeit von Beruf
Fausen planen und Pflege
* Me-time jeden Tag
* wochentlich freien Tag
planen
* Urlaub planen
* Kuren fur pflegende
Angehorige nutzen
https://www.pflegewegweiser-
nrw.de/uebersicht-kur



Entlastungsmoglichkeiten nutzen

* Hilfsangebote nutzen
* Soziale Kontakte nicht
abreilsen lassen
* Teil einer Angehorigen-
Gruppe werden
—— ortsnahes Angebot Uber
Kontaktburo Pflegeselbsthilfe

erhalten



Ihr Ansprechpartnerinnen:
Kontaktbiiros Filegeselbsthilfe

Meike Harbeke

Kontaktbiro Pflegeselbsthilfe

Rheinisch-Bergischer Kreis

Odenthaler Str. 19

51465 Bergisch Gladbach

* Tel.: 02202 93 68 930

* E-Mail: pflegeselbsthilfe-
rbk@paritaet-nrw.org
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